Adatvédelmi szabalyzat

Adatkezelo
Név: Szimilko Zsolt e.v.

Székhely: 4032 Debrecen Ormos Lajos u. 7. 3/5 (Csak székhely, ligyfélszolgalat nem
miikodik!)

Levelezési cim, panaszkezelés: 4032 Debrecen Ormos Lajos u. 7. 3/5
E-mail: info@szerszam-max.hu

Telefonszam: +36309715882

Weboldal: http://www.szerszam-max.hu

Tarhelyszolgaltato

Név: ShopRenter.hu Kft

Levelezési cim: 4028 Debrecen Kassai ut 309 111/304

E-mail cim: info@shoprenter.hu

Telefonszam: 06-1/234-5011

A webshop iizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie
betiibél és szamokbol 4ll6 informéacidcsomag, amit honlapunk az On bongészdjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkdnnyitse a honlapunk hasznélatat és
kozremiikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciot gytjtsiink a
latogatoinkrol.

A cookie-k (siitik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az
egyéni felhasznald azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy
titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On
azonosithatdsagat is biztositja. Az egyes cookie-k (siitik) miikodési idétartamat az egyes
cookie-k (siitik) vonatkoz6 leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa.



A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzdi:

A miikoédéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatdhoz
nélkiilozhetetlenek, és lehetdvé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek
hidnyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipust cookie-k
¢lettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaloi élmény javitasat szolgalé cookie-k:

Ezek a cookie-k informacidkat gyljtenek a felhasznald weboldal hasznalatarél, példaul, hogy
mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibatizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a
cookie-k nem gytjtenck a latogatot azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos,
névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének
javitasara hasznaljuk. Ezen tipust cookie-k €lettartama kizar6lag a munkamenet idejére
korlatozodik.

employee login last_email Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a bongészo bezarasaig.
Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.
come_from Beléptetés atiranyitast végez. Elettartama 10 perc.

predictionio Felhaszndl6 azonositd cookie személyre szabott hirdetések ajanlasahoz.
Elettartama 3 honap.

currency A vasarlo pénznemét tarolja. Elettartama 30 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kod, amelynek a segitségével a
honlapon jelentés késziil a konverzidkrol, célkozonségek allithatok 0ssze, és az oldal
tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatok honlap hasznalatarol. A Facebook
pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket
jelenithet meg a Facebook feliiletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt
tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznélatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek
elérhetdek az On szamara. A cookie-k torlésérdl bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken

talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=iell

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647



A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerzddéskotés ¢€s teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvalosulhat.
Téjékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancidlis tigyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak
abban az esetben valosul meg, ha On ¢l valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatoja a webshopnak, akkor a
marketing célu adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céla
hozzajaruléast ad szamunkra.

A szerz0déskotés és teljesités érdekében megvalosuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank
valamely termékkel kapcsolatban.

Az eldzetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbol.
Kezelt adatok

Az On altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés idétartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzijarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szamara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztracio a weboldalon

A regisztraci6 soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast
tud biztositani (pl. az érintett adatait ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A
regisztracio a szerzodéskotésnek feltétele

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 a neved, lakcimed, telefonszamod, e-mail cimed, a
megvasarolt termék jellemzdit és a vasarlas idopontjat kezeli.

Az adatkezelés idotartama
A hozzajaruldsanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja



Az On énkéntes hozzajarulasa, amit a regisztracioval ad meg az Adatkezeld szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerzddés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési
tevékenységek

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termék jellemzoit, a megrendelés szamat €s a vasarlas idopontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
a szerzddés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idétartama

Az adatokat a polgari jogi eléviilési id0 szerint 5 évig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja

A szerzddés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfeleld szamla kiallitasa és a szamviteli
bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetleniil €s
kozvetetten alatamasztod szamviteli bizonylatot meg kell drizniiik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama

A kiallitott szamlékat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitdsatol szamitott 8
évig meg kell Orizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az altalanos forgalmi adorol sz6l6 2007. évi CXXVIL 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelezo és azt szamvitelrdl szo16 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése

alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.



Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idStartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja

Szerzddés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Garancialis iigyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben
On garancialis ligyintézés kért, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarl6 neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés idotartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrdl sz616 térvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancialis iigyintézés esetén az On dnkéntes dontése, azonban ha
hozzéank fordul, a fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése
alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont

szerinti adatkezelés]

Egvéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.
Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vésarl6 neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idoétartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrol sz616 torvény alapjan 5 évig Orizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes dontése, azonban ha hozzéank fordul, a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig



koteles vagyunk a panaszt megorizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatosagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracio, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer
eltarolja a hozzajarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késdbbi bizonyithatosag
érdekében.

Kezelt adatok

A hozzajaruléas id6pontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idotartama

A jogszabalyi el6irasok miatt a hozzajarulast késobb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
id6tartama az adatkezelés megsziinését kovetd eléviilési ideig keriil tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja eld ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
c) pont szerinti adatkezelés]

Marketing céla adatkezelések

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés
Kezelt adatok

Név, e-mail cim.

Az adatkezelés idotartama

Az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzdjaruldsa, ami a hirlevélre torténd feliratkozassal ad meg az Adatkezeld
szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idotartama

A hozzajaruldsanak visszavonasaig.



Az adatkezelés jogalapja

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.

Kezelt adatok

A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés idétartama

Az adott cookie adattarolasi idotartama, bovebb informacio elérheto itt:

Google altalanos cookie tajékoztato: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztato:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookieusage?hl=hu

Facebook tdjékoztato:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezel szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Nvereményjaték

Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok

Név, email cim, telefonszam

Az adatkezelés idétartama

Az adatok a nyereményjaték lezarasat kdvetden torlésre kertilnek, kivéve a nyertes adatai,
amelyeket a szamvitelrdl szolo6 torvény alapjan 8 évig koteles az Adatkezeld megodrizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzdjaruldsa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezeld szdmara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések
Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tajékoztatast

nyujt az adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere €s jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idétartama). Tajékoztatjuk Ont arrél,



hogy a hatosagok torvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli adatkéréseit az Adatkezelonek
teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitasokrol az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével
0sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatésagnak, milyen személyes adatot, milyen
jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmarol kérésére az Adatkezeld
tajékoztatast nyajt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja

Adatfeldolgozo igénvbevételérol és az adatkezeléshez kapcsolodo tevékenységiikrol

A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: ShopRenter.hu Kft

Az adatfeldolgozo elérhetoségei:

Telefonszam: 06-1/234-5011

E-mail cim: info@shoprenter.hu

Székhely: 4028 Debrecen Kassai tt 309 111/304

Az Adatfeldolgozo6 az Adatkezeldvel kotott szerzddés alapjan a személyes adatok tarolasat
végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Az aruszallitassal 6sszefiigg6 adatfeldolgozoi tevékenység

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Magyar Posta Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag

Az adatfeldolgozo székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36-1/767-8200

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott szerz6dés alapjan kdzremiikodik a megrendelt aru
kiszallitasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozoé a vevd nevét, cimét és a telefonszamat a
postai kiildemény feladasat kovetd naptari év végéig kezelheti, ezt kovetden haladéktalanul
torli.

Az adatfeldolgozé megnevezése: FoxPost Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 3200 Gyongyos, Batsanyi Janos utca 9.

Az adatfeldolgozo6 telefonszama: +36 1/999-0-369

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@foxpost.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott szerzddés alapjan kozremitkddik a megrendelt aru
kiszallitdsaban. Ennek sordan az Adatfeldolgozo a vevo nevét, cimét és a telefonszamat a

postai kiildemény feladasat kovetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetden haladéktalanul
torli.



Az adatkezelés soran Ont megilleté josok

Az adatkezelés idtartaman beliil Ont a Rendelet el8irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:
a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informéciokhoz vald hozzaférés
helyesbitéshez valé jog

adatkezelés korlatozésa,

torléshez vald jog

tiltakozashoz valo jog

hordozhatdésaghoz valo jog.

Amennyiben On jogaival éIni kivan, az az On azonositdsaval jar egyiitt, valamint az
Adatkezeldnek Onnel sziikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositds érdekében
személyes adatok megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat,
amelyet Adatkezeld egyébként is kezel Onrdl), valamint az Adatkezeld email fiokjaban
elérhetéek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a
panaszokkal kapcsolatban megjel6lt id6tartamon beliil. Amennyiben On vasarlonk volt és
panasziigyintézés, vagy garancialis ligyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az
azonositashoz kérjiikk adja meg rendelési azonositdjat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint

vasarlot is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésdbb 30 napon beliil valaszolja meg
Adatkezeld

Adatvédelmi nyilvantartasba torténo bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezeldnek bizonyos adatkezeléseit be kellett
jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba. Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25.
napjaval megsziint.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel? kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas
ellen.

az Adatkezeld a szervezeti és technikai lehetdségekhez képest mindent megtesz annak
érdekében, hogy adatfeldolgozoi is megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor
az On személyes adataival dolgoznak.



Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint az Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrol is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések
megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az

Adatkezeldvel szemben polgari pert indithat birosag elott.

Adatkezelési tajékoztato modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatdt az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érintd modon modositsa. A honlap modositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezeld a gylijtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltérd
célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatja Ont
az adatkezelés céljarol és az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak iddtartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatarozasanak szempontjairol;

azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6td] az Onre vonatkozé személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken
alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a
hozzéjaruldson, vagy szerzddéses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az
adathordozhatosaghoz val6 jog biztositasat;

hozzijarulason alapulé adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

a feltigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan
érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és Onre nézve milyen
varhat6 kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kdvetden kezdddhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.



A jelen dokumentum a webshop miikddésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciot tartalmaz az Eurdpai Unid 2016/679 szamu Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

Postan marado és postapontos kézbesités

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Magyar Posta Zrt. a mindenkor hatalyos adatkezelési
tajékoztatdban foglaltak szerint azonositja a cimzettet, ezért adott esetben az On személyes
adatainak megadasat kérheti a kézbesitéskor postai illetve postapontos atvételnél.



